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ยอ่ / หลักกฎหมาย
แม้ตาม ป.พ.พ. มาตรา 657 บัญญัติว่า "อันว่า ฝากทรัพย ์นั้น คือ สัญญา ซึ่ง บุคคล หนึ่ง เรียก ว่า ผู้ฝาก
สง่มอบ ทรัพย์สิน ให้ แก่ บุคคล อีก คน หนึ่ง เรียกว่า ผู้รับฝาก และ ผู้ รับฝาก ตกลง ว่า จะ เก็บ ทรัพย์สิน นั้น 
ไว้ ใน อารักขา แหง่ ตน แล้ วจะ คืนให้" แต่ ถ้า เป็นการ ฝากเงิน ให้ สันนิษฐาน ไว้ ก่อน ว่า ผู ้รับฝาก ไม ่พึง 
ต้อง สง่คืน เป็น เงิน อัน เดียวกัน กับ เงิน ท่ี ฝาก แต่ จะ ต้อง คืนเงิน ให้ ครบ จำนวน ตาม มาตรา 672
วรรคหนึ่ง ดังนี้ เมื่อ มี การ ฝากเงิน ไว้ กับ ธนาคาร จำเลย เงิน ท่ี ฝาก ยอ่ม ตกเป็นของ จำเลย แต่ จำเลย มี 
หน้าท่ี ต้อง คืนเงิน ให้ ครบ จำนวน แก่ ผู้ฝาก ตาม มาตรา 665 วรรคหนึ่ง แต่ เมื่อ ข้อเท็จจริง รับฟังได้ ว่า
โจทก์ ไม ่ได้ มี เจตนา ฝากเงิน 31,000 บาท เข้า บัญชีเงินฝาก ของ ซ. แต่ โจทก์ โอน เงิน เข้า 
บัญชีเงินฝาก ของ ซ. โดยผิดพลาด ซ. จึง ไม ่ใช ่ผู้ฝากเงิน ดังกล่าว ท้ัง การ ฝากเงิน โดย ผิดพลาด หา ใช ่
เป็นการ ฝากเงิน แทน ซ. ไม ่ตราบใดท่ี ซ. ยัง ไม ่ได้ ถอน หรือ เบิกเงิน หรือ โอน เงิน ออกจาก 
บัญชีเงินฝาก เงิน ใน บัญชีเงินฝาก ดังกล่าว ยอ่ม อยู ่ใน ความ ครอบครอง ของ จำเลย และ จำเลย ไม ่มี 
หน้าท่ี ต้อง คืนเงิน ให้ แก่ ซ. ซึ่ง ไม ่ใช ่ผู้ฝากเงิน ดังนี้ แม ้โจทก์ และ จำเลย จะ ไม ่มี นิติสัมพันธ ์ระหว่าง กัน 
ใน เรื่อง สัญญา ฝากทรัพย ์ดังท่ี จำเลย แก้ ฎีกา แต่ จำเลย ใน ฐานะ ผู้ประกอบธุรกิจ อัน เป็นท่ี ไว้วางใจ 
ของ ประชาชน ต้อง กระทำ ด้วย ความ สุจริต โดย คำนึงถึง มาตรฐาน ทางการค้า ท่ี เหมาะสม ภายใต้ 
ระบบ ธุรกิจ ท่ี เป็นธรรม โดย กฎหมาย กำหนดให้ ผู้ประกอบธุรกิจ ใช้ ความพยายาม อยา่ง ดี ท่ีสุด ใน การ 
ปฏิบัติตาม มาตรฐาน ทางการค้า ท่ี เหมาะสม โดย คำนึงถึง ประโยชน ์ของ ผู้บริโภค ประกอบด้วย เมื่อ 
ข้อเท็จจริง ได้ความ ว่า โจทก์ โอน เงิน 31,000 บาท ผิด บัญชี ไป เข้า บัญชีเงินฝาก ของ ซ. ประกอบ กับ 
ไม ่มี หลักฐาน แสดงว่า โจทก์ มี นิติสัมพันธ์ กับ ซ. เจ้าของ บัญชี ท่ี โจทก์ โอน เงิน ไป อยา่งไร ท้ัง โจทก์ ได้ 
แจ้งความ ต่อ เจ้าพนักงาน ตำรวจ สถาน ีตำรวจนครบาล บาง บอน ไว้ เจ้าพนักงาน ตำรวจ สถานี 
ตำรวจนครบาล บาง บอน ออก หมาย อายัด เงิน บัญชีเงินฝาก ของ ซ. สง่ ไป ถึง จำเลย และ จำเลย อายัด 
เงิน 31,000 บาท ใน บัญช ีดังกล่าว ไว้ แล้ว โดย มาตรฐาน ทางการค้า ท่ี เหมาะสม จำเลย ควร ต้อง ติด 
ต่อไป ยัง เจ้าของ บัญช ีท่ี โจทก์ อ้างว่า โอน เงิน ผิดพลาด ให้ แสดงตน หรือ โต้แย้ง คัดค้าน เพื่อ 
แสดงหลักฐาน ถึง สิทธิ ใน เงิน ดังกล่าว เพื่อ มิ ให้ เกิด ภาระ แก่ ผู้บริโภค ใน การ ดำเนินการ ติดตาม 
ทรัพย์สิน คืน เพียง ฝ่าย เดียว เกิน สมควร เมื่อ จำเลย ให้การ และ นำสืบ รับ ว่า จำเลย ได้รับ โอน เงิน 
ดังกล่าว จาก โจทก์ จริง และ เงิน ท่ี โจทก์ โอน เข้า บัญชีเงินฝาก ของ ซ. ยังอยู ่ใน ความ ครอบครอง ของ 
จำเลย โดย ไม ่ปรากฏ ว่า ซ. ได้ โต้แย้ง เก่ียวกับ เงิน ท่ี มี การ โอน ผิดพลาด ไป ดังกล่าว แต่อยา่งใด โจทก์ 
ยอ่ม มี สิทธิ ท่ีจะ ติดตาม เอา เงิน ดังกล่าว คืน จาก จำเลย ได้ ตาม มาตรา 1336 เมื่อ โจทก์ ทวงถาม แล้ว
แต่ จำเลย เพิกเฉย ไม ่คืนเงิน ให้ แก่ โจทก์ การกระทำ ของ จำเลย จึง เป็นการ โต้แย้ง สิทธิ ของ โจทก์ โจทก์ 
มีอำนาจ ฟ้อง

คำพิพากษา
โจทก์ ฟ้อง ขอให้ บังคับ จำเลย ชำระเงิน 31,000 บาท พร้อม ดอกเบี้ย อัตราร้อยละ 3 ต่อปี นับ ถัดจาก 
วัน ฟ้อง เป็นต้นไป จนกว่า จะ ชำระ เสร็จ แก่ โจทก์ จำเลย ให้การ ขอให้ ยกฟ้อง ศาลชั้นต้น พิพากษา ให้ 
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จำเลย ชำระเงิน 31,000 บาท พร้อม ดอกเบี้ย อัตราร้อยละ 3 ต่อปี ของ ต้นเงิน ดังกล่าว นับ ถัดจาก วัน 
ฟ้อง (ฟ้องวันท่ี 7 มิถุนายน 2564) เป็นต้นไป จนกว่า จะ ชำระ เสร็จ แก่ โจทก์ ท้ังนี้ อัตราดอกเบี้ย ให้ 
ปรับเปล่ียน ลดลง หรือ เพิ่มขึ้น ได้ ตาม พระราชกฤษฎีกา ซึ่ง ตรา ขึ้น ตาม 
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์ มาตรา 7 ท่ี แก้ไข ใหม ่แต่ ต้อง ไม ่เกิน อัตราร้อยละ 3 ต่อปี ตามท่ี 
โจทก์ ขอ กับ ให้ จำเลย ใช้ ค่าฤชาธรรมเนียม แทน โจทก์ โดย กำหนด ค่าทนายความ 3,000 บาท
ค่าใช้จ่าย ใน การ ดำเนินคดี ให้ เป็น พับ สำหรับ ค่าฤชาธรรมเนียม ท่ี โจทก์ ได้รับ ยกเว้น นั้น ให ้จำเลย 
นำมา ชำระ ต่อ ศาล ในนามของ โจทก์ จำเลย อุทธรณ์ ศาลอุทธรณ ์แผนก คดี ผู้บริโภค พิพากษา กลับ
ให้ ยกฟ้อง โจทก์ ค่าฤชาธรรมเนียม ท้ังสอง ศาล ให้ เป็น พับ โจทก์ฎีกา โดย ศาลฎีกา แผนก คดี ผู้บริโภค 
อนุญาต ให้ ฎีกา ศาลฎีกา แผนก คดี ผู้บริโภค วินิจฉัย ว่า ข้อเท็จจริง ท่ี คู่ความ ไม ่ฎีกา โต้แย้ง กัน รับฟัง 
เป็น ยุติ ว่า โจทก์ เป็นเจ้าของ บัญชีเงินฝาก ธนาคาร ท. สาขา ถนน เอก ชัย บัญชีเลขท่ี 147246xxxx
เมื่อวันท่ี 17 มีนาคม 2563 โจทก์ ประสงค์ จะ โอน เงิน จาก บัญชีเงินฝาก ของ โจทก์ 31,000 บาท ไป 
เข้า บัญชีเงินฝาก ของ นางสาว พ. บุตร ของ โจทก์ ซึ่ง เปิด บัญชีเงินฝาก ไว้ กับ จำเลย สาขา เดอะ มอลล์ 
บางแค บัญชีเลขท่ี 450133xxxx ผา่น แอปพลิเคชัน การ โอน เงิน ท่ี ติดต้ัง ใน โทรศัพท์เคล่ือนท่ี ของ 
โจทก์ แต่ โจทก์ พิมพ์ หมายเลข บัญช ีท่ีจะ โอน เงิน ผิดพลาด ไป 1 ตัวเลข จากเลข 5 เป็นเลข 8 ทำ 
ให้เงิน จำนวน ดังกล่าว ถูก โอน ไป เข้า บัญชีเงินฝาก เลขท่ี 480133xxxx ของนาย ซ. บุคคล สัญชาติ 
เมียนมา ซึ่ง เปิดบัญช ีไว้ กับ จำเลย ใน วัน ดังกล่าว โจทก์ ไป แจ้งความ ต่อ เจ้าพนักงาน ตำรวจ สถานี 
ตำรวจนครบาล บาง บอน ไว้ เป็น หลักฐาน เจ้าพนักงาน ตำรวจ สถานี ตำรวจนครบาล บาง บอน ออก 
หมาย อายัด เงิน 31,000 บาท ใน บัญชีเงินฝาก ของ นาย ซ. สง่ ไป ถึง จำเลย และ จำเลย อายัด เงิน
31,000 บาท ใน บัญชีเงินฝาก ของ นาย ซ. ไว้ คดี มีปัญหา ต้อง วินิจฉัย ตามท่ี โจทก์ ได้รับอนุญาต ให้ 
ฎีกา ว่า โจทก์ มีอำนาจ ฟ้อง หรือไม ่เห็นว่า แม้ ตาม ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์ มาตรา 657
บัญญัติว่า "อันว่า ฝากทรัพย ์นั้น คือ สัญญา ซึ่ง บุคคล หนึ่ง เรียก ว่า ผู้ฝาก สง่มอบ ทรัพย์สิน ให้ แก่ 
บุคคล อีก คน หนึ่ง เรียก ว่า ผู้ รับฝาก และ ผู้ รับฝาก ตกลง ว่า จะ เก็บ ทรัพย์สิน นั้น ไว้ ใน อารักขา แหง่ ตน
แล้ วจะ คืนให้" แต่ ถ้า เป็นการ ฝากเงิน ให ้สันนิษฐาน ไว้ ก่อน ว่า ผู ้รับฝาก ไม ่พึง ต้อง สง่คืน เป็น เงิน อัน 
เดียวกัน กับ เงิน ท่ี ฝาก แต่ จะ ต้อง คืนเงิน ให้ ครบ จำนวน ตาม มาตรา 672 วรรคหนึ่ง ดังนี้ เมื่อ มี การ 
ฝากเงิน ไว้ กับ ธนาคาร จำเลย เงิน ท่ี ฝาก ยอ่ม ตกเป็นของ จำเลย แต่ จำเลย มี หน้าท่ี ต้อง คืนเงิน ให้ ครบ 
จำนวน แก่ ผู้ฝาก ตาม มาตรา 665 วรรคหนึ่ง แต่ เมื่อ ข้อเท็จจริง รับฟังได้ ว่า โจทก์ ไม ่ได้ มี เจตนา 
ฝากเงิน 31,000 บาท เข้า บัญชีเงินฝาก ของ นาย ซ. แต่ โจทก์ โอน เงิน เข้า บัญชีเงินฝาก ของ นาย ซ.
โดยผิดพลาด นาย ซ. จึง ไม ่ใช ่ผู้ฝากเงิน ดังกล่าว ท้ัง การ ฝากเงิน โดย ผิดพลาด หา ใช ่เป็นการ ฝากเงิน 
แทน นาย ซ. ไม ่ตราบใดท่ี นาย ซ. ยัง ไม ่ได้ ถอน หรือ เบิกเงิน หรือ โอน เงิน ออกจาก บัญชีเงินฝาก เงิน 
ใน บัญชีเงินฝาก ดังกล่าว ยอ่ม อยู ่ใน ความ ครอบครอง ของ จำเลย และ จำเลย ไม ่มี หน้าท่ี ต้อง คืนเงิน ให้ 
แก่ นาย ซ. ซึ่ง ไม ่ใช ่ผู้ฝากเงิน ดังนี้ แม ้โจทก์ และ จำเลย จะ ไม ่มี นิติสัมพันธ ์ระหว่าง กัน ใน เรื่อง สัญญา 
ฝากทรัพย์ ดังท่ี จำเลย แก้ ฎีกา แต่ จำเลย ใน ฐานะ ผู้ประกอบธุรกิจ อัน เป็นท่ี ไว้วางใจ ของ ประชาชน
ต้อง กระทำ ด้วย ความ สุจริต โดย คำนึงถึง มาตรฐาน ทางการค้า ท่ี เหมาะสม ภายใต้ ระบบ ธุรกิจ ท่ี 
เป็นธรรม โดย กฎหมาย กำหนดให ้ผู้ประกอบธุรกิจ ใช้ ความพยายาม อยา่ง ดี ท่ีสุด ใน การ ปฏิบัติตาม 
มาตรฐาน ทางการค้า ท่ี เหมาะสม โดย คำนึงถึง ประโยชน ์ของ ผู้บริโภค ประกอบด้วย เมื่อ ข้อเท็จจริง 
ได้ความ ว่า โจทก์ โอน เงิน 31,000 บาท ผิด บัญชี ไป เข้า บัญชีเงินฝาก ของ นาย ซ. ประกอบ กับ ไม ่มี 
หลักฐาน แสดงว่า โจทก์ มี นิติสัมพันธ์ กับ นาย ซ. เจ้าของ บัญชี ท่ี โจทก์ โอน เงิน ไป อยา่งไร ท้ัง โจทก์ ได้ 
แจ้งความ ต่อ เจ้าพนักงาน ตำรวจ สถาน ีตำรวจนครบาล บาง บอน ไว้ เจ้าพนักงาน ตำรวจ สถานี 
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ตำรวจนครบาล บาง บอน ออก หมาย อายัด เงิน บัญชีเงินฝาก ของ นาย ซ. สง่ ไป ถึง จำเลย และ จำเลย 
อายัด เงิน 31,000 บาท ใน บัญช ีดังกล่าว ไว้ แล้ว โดย มาตรฐาน ทางการค้า ท่ี เหมาะสม จำเลย ควร 
ต้อง ติด ต่อไป ยัง เจ้าของ บัญช ีท่ี โจทก์ อ้างว่า โอน เงิน ผิดพลาด ให้ แสดงตน หรือ โต้แย้ง คัดค้าน เพื่อ 
แสดงหลักฐาน ถึง สิทธิ ใน เงิน ดังกล่าว เพื่อ มิ ให้ เกิด ภาระ แก่ ผู้บริโภค ใน การ ดำเนินการ ติดตาม 
ทรัพย์สิน คืน เพียง ฝ่าย เดียว เกิน สมควร แต่ เมื่อ จำเลย ให้การ และ นำสืบ รับ ว่า จำเลย ได้รับ โอน เงิน 
ดังกล่าว จาก โจทก์ จริง และ เงิน ท่ี โจทก์ โอน เข้า บัญชีเงินฝาก ของ นาย ซ. ยังอยู ่ใน ความ ครอบครอง 
ของ จำเลย โดย ไม ่ปรากฏ ว่า นาย ซ. ได้ โต้แย้ง เก่ียวกับ เงิน ท่ี มี การ โอน ผิดพลาด ไป ดังกล่าว 
แต่อยา่งใด โจทก์ ยอ่ม มี สิทธิ ท่ีจะ ติดตาม เอา เงิน ดังกล่าว คืน จาก จำเลย ได้ ตาม 
ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์ มาตรา 1336 เมื่อ โจทก์ ทวงถาม แล้ว แต่ จำเลย เพิกเฉย ไม ่
คืนเงิน ให้ แก่ โจทก์ การกระทำ ของ จำเลย จึง เป็นการ โต้แย้ง สิทธิ ของ โจทก์ โจทก์ มีอำนาจ ฟ้อง ท่ี 
ศาลอุทธรณ์ พิพากษา มา นั้น ศาลฎีกา ไม ่เห็นพ้อง ด้วย ฎีกา ของ โจทก์ ฟังขึ้น พิพากษากลับ ให้ บังคับ 
ตาม คำพิพากษา ศาลชั้นต้น ค่าฤชาธรรมเนียม ท้ัง สาม ศาล ให้ เป็น พับ
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